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Capitulo |

A Casa do Impacto

Artigo 1°
(Objeto)
O presente Regulamento define as normas de acesso, funcionamento e condicdes de

utilizacdo do espaco da Casa do Impacto.

Artigo 2°

(Natureza)
1. A Casa do Impacto (Cl) é uma plataforma de inovagéo e de empreendedorismo
social e de impacto, desprovida de personalidade juridica, dinamizadora de uma série
de a¢bes no dominio do Empreendedorismo Social, destinada a apoiar projetos que
permitam efetivar politicas de responsabilidade social consequentes e com impacto

social positivo.

2. A CI funciona como plataforma agregadora de varias entidades publicas e/ou
privadas, as quais através da partilha do respetivo suporte técnico e/ou financeiro

contribuem para a realizacdo da misséo da CI.

3. A CI é gerida pela Unidade de Investimento e Inovagéo Social, do Departamento
de Empreendedorismo e Economia Social, da Santa Casa da Misericordia de Lisboa
(SCML).

Artigo 3°
(Objetivos)
A Casa do Impacto visa:
a) Apoiar Empreendedores e promover solu¢cdes inovadoras na resolucdo de
problemas e necessidades sociais;
b) Promover o desenvolvimento de ideias de negdcio inovadoras, com potencial de
crescimento e com vista a sua implementag¢do no mercado disponibilizando espago
fisico para o desenvolvimento das suas atividades, bem como o acesso privilegiado
a um conjunto de entidades parceiras, proporcionando desta forma as entidades

residentes e incubadas a insergdo num contexto empresarial.
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Artigo 4°
(Destinatarios)
Poderdo candidatar-se aos espacos de incubacéo e de coworking da Casa do Impacto:
a) Pessoas singulares promotoras de um projeto empresatrial;
b) Empresas com o maximo de cinco anos de existéncia que apresentem
componente de inovacdo, com potencial de sustentabilidade que privilegiem as

gquestdes de ambito social.

Artigo 5°
(Prazo de Permanéncia)
O prazo de permanéncia maxima das entidades incubadas e empreendedores no

espaco partilhado da Casa do Impacto € de 3 anos.

Capitulo Il
Incubagéo e Coworking

Artigo 6°
(Incubacéo)
1. O modelo de incubacgéo contempla 0 apoio aos projetos/empresas em trés fases
distintas:

i. Pré-incubacéo e Aceleracao
ii. Incubacéo

iii. Desenvolvimento Empresarial

2. A Pré-Incubacao corresponde ao periodo de tempo em que a Casa do Impacto
disponibiliza aos Empreendedores apoio no desenvolvimento da ideia de negdcio e a
sua concretizacdo num Plano de Negdcios, para que as empresas que entrem no
processo de incubacdo fisica tenham o seu produto/servico suficientemente
desenvolvidos para ser langcado no mercado.

2.1 Os Empreendedores desta fase tém de reunir as condicdes necessérias para
participar no Programa PAES Aceleracdo, promovido pela Casa do Impacto.

2.2 Neste periodo, os Empreendedores poderdo utilizar as instalagées da Casa do
Impacto na vertente de coworking, aceder a servigos de consultoria especializados, bem

como a outros servigos especializados com vista a formalizagé&o juridica da empresa.
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2.3 Todos os projetos concluidos nesta fase terdo de ser validados pela Direcao da
Cl.

3. A Incubacdo consiste na disponibilizacdo de um espaco fisico com vista a
implementacdo de um projeto empresarial ou o desenvolvimento empresarial de uma
empresa ja existente, proporcionando as entidades incubadas condi¢des privilegiadas
de acesso a uma comunidade de empreendedores sociais e organizacfes de impacto,
a entidades especializadas de consultoria, contabilidade, servicos juridicos, entidades
publicas, investidores e financiadores.

3.1 Nesta fase serdo realizadas reunides periddicas com vista ao acompanhamento

do negdcio.

4, O Desenvolvimento Empresarial corresponde ao periodo em que a Casa do
Impacto apoia e orienta as entidades incubadas com vista & sua sustentabilidade fora
do ambiente da incubadora, assegurando o0 acesso a uma comunidade de
empreendedores sociais e organizacdes de impacto, a entidades especializadas de
consultoria especializada, contabilidade, servicos juridicos, entidades publicas,
investidores e financiadores, no sentido de proporcionar 0 aumento da competitividade

das empresas da Casa do Impacto.

Artigo 7°
(Candidaturas)
1. O processo de candidatura inicia-se com o preenchimento do formulario

disponivel no website da Casa do Impacto.

2. As candidaturas decorrem de forma continua.

3. Apés a rececao do formulério de candidatura, a Casa do Impacto responderd,

por e-mail, ao candidato no periodo de 3 dias Uteis.

Artigo 8°
(Critérios de Selecao)
1. O formulario sera analisado considerando os seguintes critérios de avaliacdo que
tém que ser preenchidos na sua totalidade:
a) Projeto com produto/servico inovador;
b) Produto que comprovadamente responda a necessidades sociais;

c) Razoabilidade e exequibilidade do projeto apresentado;
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d) Capacidade de implementacéo por parte da equipa promotora;

e) Definicdo e validacdo de um modelo de negdcio sustentavel.

2.  Sao considerados como critérios de valorizacdo na avaliacdo do projeto:
a) Solucdes inovadoras que trabalhem nas areas de intervencdo da SCML;
b) Criacao de postos de trabalho;

c) Projeto que respeite os desafios sociais da Cidade de Lisboa.

3. Preenchendo o projeto os critérios indicados nos nameros anteriores sera
agendada reunido presencial com o candidato, no periodo maximo de 10 dias Uteis, com

0 objetivo de efetuar a avaliagédo presencial da candidatura de incubacao.

4, Sendo o projeto aceite e encontrando-se na fase de pré-incubacdo, sera
desenvolvido conjuntamente com os Empreendedores um processo de preparagao para
aceleracao de ideias, sendo realizadas reunifes no sentido de apoiar e estruturar a ideia
de negdcio com vista a sua participacdo no programa de Aceleracao PAES.

5. Sendo o projeto aceite e encontrando-se na fase de incubacdo ou de
desenvolvimento empresarial sera realizado pela equipa da Cl um relatério que seréa

apresentado a Direcédo da Casa do Impacto.

6. O resultado da avaliagéo do projeto por parte da Dire¢édo da Cl serd comunicado,
por e-mail, aos promotores do projeto no prazo maximo de 3 dias Uteis, apds a data de

decisao.

7. Sendo a candidatura aprovada sera celebrado um contrato de prestacdo de
servicos que possibilita o uso e fruicho do espaco da Cl e acesso aos servigos

disponibilizados pela mesma.

Artigo 9°
(Coworking)
1. O espacgo de Coworking da Cl visa apoiar os Empreendedores, novas empresas
e profissionais liberais no processo de desenvolvimento e consolidacdo dos seus
projetos e atividades, disponibilizando o acesso a servicos, espaco de trabalho e

soluc@es integradas que facilitem a sua implementacéo e crescimento no mercado.
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2. Sera assegurado aos Empreendedores 0 acesso a um conjunto de entidades
parceiras, proporcionando e facilitando a rapida insercdo no contexto empresarial e

respetiva concretizacao do projeto e atividade.

3. O espaco de Coworking da CI pode ser utilizado nas seguintes modalidades:
a) Teste — periodo experimental de 1 (uma) semana;
b) Diaria — acesso de 1 (um) dia;
¢) Semanal — acesso de 1 (uma) semana;
d) Mensal — acesso de 1 (um) més;

e) Anual — acesso de 1 (um) ano.

Artigo 10°
(Candidaturas)
1. Os candidatos deveréo preencher o formulario disponivel no website da Casa do

Impacto.

2. As candidaturas decorrem de forma continua.

3. Apbs a rececao do formulario de candidatura, a Casa do Impacto respondera,

por email, ao candidato no periodo de 3 dias Uteis.

Artigo 11°
(Critérios de Selecéao)

1. O formulario seré analisado considerando os seguintes critérios de avaliagdo que
tém que ser preenchidos na sua totalidade:

a) Projeto com produto / servigo inovador;

b) Produto que comprovadamente respondam a necessidades sociais;

c) Razoabilidade e exequibilidade do projeto apresentado;

d) Capacidade de implementacdo do empreendedor/equipa promotora;

e) Definicdo e validacdo de um modelo de negécio sustentavel.

2.  Sao considerados como critérios de valorizacao na avaliacédo do projeto pela:
a) Solucdes inovadoras que trabalhem nas areas de intervencao da SCML;

b) Projeto que se debruce sobre os desafios sociais da Cidade de Lisboa.
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3. Sendo a candidatura aprovada seré celebrado um contrato de prestacdo de servigos

que possibilita 0 uso e fruicdo do espaco da Cl e do acesso aos servicos disponibilizados

pela mesma.
Artigo 12°
(Dados Pessoais)
1. Os dados pessoais fornecidos pelos Candidatos & Casa do Impacto, que prestam

0 seu consentimento livre, especifico e informado no Formulario de Candidatura, serdo
utilizados exclusivamente para fins ligados a candidatura a Casa do Impacto, bem como,
se autorizado pelos Candidatos, para atividades de prestacdo de informacéo relativas a
atividade da SCML, na area do empreendedorismo e inovacao social, em declaracao de

consentimento especifica.

2. Todos os que facultam dados pessoais no ambito das Candidaturas a Casa do
Impacto teréo de prestar o seu consentimento livre, esclarecido e informado de acordo
com a declaracdo de consentimento disponibilizada para o efeito nos Formularios de
Candidaturas.

3. A SCML aplica medidas técnicas e organizativas adequadas a garantir o nivel
de segurancga necessario ao risco e dispde de um sistema informatico capaz de resistir
a eventuais acidentes ou atos maliciosos que comprometam a disponibilidade e

integridade dos dados pessoais conservados ou transmitidos.

4, A SCML conserva os dados pessoais dos candidatos pelo tempo estritamente
necessario para dar cumprimento as finalidades decorrentes das candidaturas,

garantindo a sua confidencialidade.

5. Nos termos do Regulamento Geral da Protecdo de Dados os Candidatos
comprometem-se a fornecer os seus dados pessoais atualizados. Os dados pessoais,
respeitantes ao quadro de preenchimento obrigatério do formulario da candidatura, que
se venham a apurar como sendo incorretos ou incompletos, serdo motivo para a

imediata suspensao ou cessacédo da candidatura.

6. Nos termos do Regulamento Geral da Protecdo de Dados é reconhecido aos
Candidatos o direito de consulta, atualizacdo, alteracéo e retificacdo dos seus dados
pessoais, o que poderdo fazer através do site da Casa do Impacto ou, apds a submissao

das candidaturas, através do endereco de correio eletrénico: casadoimpacto@scml.pt.
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7. E ainda reconhecido aos Candidatos o direito de retirar o seu consentimento em
qualquer momento, sem que comprometa a licitude do tratamento efetuado com base
no consentimento previamente dado, mediante pedido escrito dirigido a SCML através

do endereco de correio eletrénico: casadoimpacto@scml.pt.

Capitulo Il

Espacos e Servigos

Artigo 13°
(Localizagéo)
As instalacdes da Casa do Impacto situam-se no Convento Sdo Pedro de Alcéantara,
Travessa Sao Pedro, 8, 1200-432 Lisboa.

Artigo 14°
(Espacos e Servigos de uso comum)
1. A Casa do Impacto disponibiliza os seguintes espacos:
a) Espacos comuns: rececéo; sala infinita (eventos e reunides); sala da Bica (sala
de convivio e refeigdes); copa; 2 terracos; instalagdes sanitarias; 3 salas de reunido;
zonas de circulagdo comum.

b) 2 Salas de coworking equipadas com mobiliario de base.

2. A Casa do Impacto disponibiliza os seguintes servicos:
a) Gerais: uso e fruicdo dos espacos e salas comuns; das salas de reunido; uso de
endereco para a sede social; limpeza e seguranca dos espacos comuns; servico de
rececao.
b) Servicos de consultoria e apoio especializados e aconselhamento nas fases de

pré-incubacao, incubagao e desenvolvimento empresarial.

Artigo 15°
(Uso e Fruicdo do Espaco)
1. A CI faculta aos Empreendedores a utilizacdo do espaco e a prestacdo dos

servicos previstos neste Regulamento e nos respetivos contratos.
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2. O espaco cedido destina-se exclusivamente ao desenvolvimento das atividades
que fazem parte do objeto social da empresa ou projeto, ndo podendo os
Empreendedores transmitir ou ceder, por qualquer titulo, o espaco que lhes foi atribuido.

3. Todos o0s equipamentos e espac¢os de utilizagdo comum devem ser mantidos

limpos e em bom estado de conservacao.

4, Os Empreendedores sdo responsaveis pela seguranca, limpeza e ordem na area

de seu uso exclusivo.

5. As salas de reunides na Cl estdo disponiveis para utilizacdo pelos
Empreendedores mediante marcacao prévia e disponibilidade.

6. E proibido fumar na Cl, bem como o consumo de bebidas alcodlicas.

Capitulo IV
Direitos e Deveres

Artigo 16°
(Deveres e responsabilidade)
1. A CI compromete-se a dar integral cumprimento as obrigagfes resultantes dos

contratos que celebrar com os Empreendedores.

2. Os Empreendedores ficam obrigados ao cumprimento de todas as disposi¢oes
indicadas no presente regulamento, bem como as que constam do contrato de

prestacdes de servicos com uso e cedéncia de espacos a celebrar entre as partes.

3. Os Empreendedores disponibilizam-se a participar nas acdes previstas em cada
fase de incubacdo e no fornecimento de todas as informacBes e documentacdo

contabilistica prevista.

4, Os Empreendedores disponibilizam-se em participar ativamente nos eventos e

iniciativas organizadas no seio da Casa do Impacto.
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5. Os Empreendedores ficam responséveis por manter em bom estado de
utilizacdo o espaco disponibilizado, equipamentos e mobiliario e ainda todas as areas

comuns da incubadora.

6. Todos os Empreendedores deverdo aceder as instalacdes da Cl respeitando os
horarios de funcionamento e normas de seguranc¢a que constam do Anexo |, ao presente

Regulamento.

Artigo 17°
(Contrato de Prestagao de Servigos)

1. Os Empreendedores selecionados celebram um contrato de prestacdo de
servicos com cedéncia de uso de espacos da CI.

2. Os pagamentos pela utilizacdo dos espacos da Cl e respetivos servigos sdo 0s
gue constam dos respetivos contratos e encontram-se estipulados numa Tabela de

Precos a aprovar pela Mesa da SCML.

Capitulo V
Disposigdes Finais

Artigo 18°
(Cessacéo)
1. A relagdo contratual estabelecida entre a SCML e os Empreendedores, cessa:
a) Decurso do prazo contratual estabelecido;
b) Por acordo das Partes;
c) Por resolucdo do contrato em caso de incumprimento do pagamento a SCML
ou de qualquer prestagao obrigatéria ao Estado;
d) Em caso de incumprimento do contrato de prestacdo de servicos com cedéncia

de uso de espacos empreendedor;

e) Se o empreendedor ndo cumprir com as obrigacdes assumidas e nao respeitar

o0 presente Regulamento;
f) Se ocorrerem alteracdes significativas aos objetivos iniciais da candidatura;
g) Se se verificar a insolvéncia da empresa incubada;

h) Se se verificar a cessagdo temporaria da atividade da empresa empreendedor;
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i) Se aCljanao conseguir responder as necessidades de crescimento do espaco
por parte da empresa incubada.

2. A CI deverd notificar o empreendedor, por carta registada com aviso de rececao,
da cessacdo do contrato de prestacdo de servicos com cedéncia do uso de espacos,

que produzira os seus efeitos a partir da data da notificacédo.

Artigo 19°
(Responsabilidade)
A CI ndo sera responsavel pelo incumprimento das obrigacdes fiscais, laborais,
previdenciais, sociais, comerciais e financeiras que constituam encargo dos

Empreendedores, perante fornecedores, colaboradores e quaisquer terceiros.

Artigo 20°
(Interpretacéo e Integracdo de Lacunas)
Todas as duvidas suscitadas com a interpretacao e aplicacéo do presente Regulamento,
bem como a integracéo de lacunas seréo resolvidas por deliberacdo da Mesa da SCML.

Artigo 21°
(Modificagao)

Qualquer alteracdo ao presente Regulamento deve ser aprovada pela Mesa da SCML.

Artigo 22°
(Entrada em vigor e publicac&o)
1. O presente Regulamento entra em vigor na data da Deliberacdo de Mesa que 0
aprova.

2. O Regulamento esta disponivel para consulta publica no Website da CI.
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ANEXO |

Horario de Funcionamento e Normas de Seguranca

Horario de Funcionamento

1.1 Horario: Segunda a Sexta-feira, das 9h as 19h.
Durante este periodo estd assegurado o servico de rececdo da Casa do

Impacto.

1.2 Os Empreendedores sdo livres de definirem os seus préprios horarios de
trabalho, assim como utilizarem os espacos, que lhe foram atribuidos, e os
comuns da Casa do Impacto, das 8h as 24h, de Segunda-feira a Domingo.

1.3 A utilizacdo das instalacdes da Casa do Impacto fora do horéario das 8h as 24h

carece de autorizacdo pela equipa da Casa do Impacto e da equipa de
Seguranca da SCML.

Normas de Sequranca

Todos os utilizadores devem salvaguardar as seguintes regras de segurancga:

i. Nao permitir o acesso e permanéncia de pessoas desconhecidas a Casa do
Impacto;

ii. Certificar que todas as luzes e portas do piso se encontram encerradas, caso
seja o ultimo a abandonar o seu espaco;

ii. Certificar que as janelas estao fechadas no momento de saida;

iv. Garantir que todos os aparelhos de ar condicionado do espaco a ser
ocupado estdo desligados no momento de abandonam o edificio;

v. Entrar em contacto com o contacto de emergéncia, afixado no placard da
Sala da Bica, caso seja detetada alguma anomalia ou necessidade de
assisténcia técnica;

vi. Cumprimento de todos os elementos de sinalética e regras especificas do
edificio;

vii. E proibido fumar na Cl, bem como o consumo de bebidas alcodlicas.
viii. Garantir uma utilizacdo eficiente dos equipamentos de uso comum, da

eletricidade e agua.
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